NOWOCZESNE SYSTEMY LPG _ TWOJE AUTO CZESCI

ZGLOSZENIE REKLAMACJI NI ....ociiireerenes e
1. Zgtaszajacy

Imie i nazwisko/Firma Adres
e-mail:
NIP - - - tel/fax. tel. kom
2. Identyfikacja czesci
1. | Nazwa czesci 2. | Symbol
3. | Nrseryjny 4. | llosé
5. | Dokument zakupu nr 6. | Data
3. Dane pojazdu
1. Marka i model | 2. Rok prod |
3. Przebieg ‘ 4. | Pojemnosé
5. | NrviN -  r [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ |
4. Identyfikacja usterki
1. | Data montazu czesci 2. | Data demontazu czesci
3. | Przebieg przy montazu 4. | Przebieg przy demontazu
uzytkownik przed montazem
5. | Kto montowat czes$¢
warsztat 6. | Usterka stwierdzona w trakcie eksploataciji
uzytkownik przy montazu

7. | Kto stwierdzit usterke

warsztat 8. |9, | Pieczatka warsztatu:

Przyczyna reklamacji (doktadny opis usterki):

9.
5. Zadania zgtaszajacego
| 1. | Spos6b realizacji reklamaciji Wymiana towaru Zwrot gotowki Naprawa towaru Obnizenie ceny
6. Wypeitnia pracownik ROCAR
1. | Data przyjecia zgtoszenia ‘ 2. | Zgtoszenie przyjat
3. | Zataczniki
Uwagi z rozpatrzenia reklamaciji:
4.
5. | Zgtoszenie rozpatrzyt: 6. | uznana oddalona
7. | Zgtoszenie zatwierdzit: 8. | uznana oddalona
9. | Sposbb rozliczenia reklamac;ji

UWAGA:

1. W przypadku niepetnego / niewtasciwego wypetnienia formularza reklamacja nie bedzie rozpatrzona.

2. Warunkiem przyjecia reklamacji jest prawidiowe wypetnienie druku przez klienta.

3. W przypadku ztozenia bezzasadnej reklamacji ROCAR zastrzega sobie prawo do obcigzenia klienta kosztami manipulacyjnymi
na co klient wyraza zgode.

Pieczatka / Podpis sktadajacego reklamacje:

Obowigzuje od 31.07.2012



